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O PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE — PMI®

O Project Management Institute (PMI®) é hoje a
principal e a maior associacdo mundial de
profissionais de gerenciamento de projetos,
entidade que trabalha ha meio século para reunir e
compartilhar as melhores praticas em
gerenciamento de projetos, através de um conjunto
robusto de normas e padroes.

A Instituicdo estad presente em mais de 208 paises e
territorios, distribuida em 283 capitulos ou sedes
locais (PMI Today, 2016). No Brasil, somos 15
capitulos, e o PMIRS & um dos mais antigos,
completando hoje 15 anos de existéncia, com um
quadro de associados das mais diferentes areas de
atuacao.

Acreditamos que a profissdo de gerenciamento de

projetos & um dos elementos fundamentais para
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garantir a competitividade sustentada das
organizacdes, tanto piblicas como privadas. Nosso
entendimento é sustentado por evidéncias de
organizacdes que praticam essas boas praticas e
conseguem atingir elevado nivel de governanca,
maturidade e resultados, assegurando assim maior
efetividade na entrega dos beneficios decorrentes de
seus projetos.

Segundo o Relatério Pulse of the Profession 2016 do
PM|, as organizagdes perdem, em média, 122
milhdes de dolares para cada 1 bilhdo investido em
iniciativas estratégicas devido ao seu baixo
desempenho no gerenciamento de projetos,
programas e portfolio.
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OS DESAFIOS DO SETOR PUBLICO

Os desafios enfrentados pelos gestores piblicos, em
todas as esferas da administragdo, podem ser
resumidos pela responsabilidade de agregar o maior
ndmero de beneficios com um conjunto de recursos
normalmente restrito. Isso exige enormes esforcos
para tracar estratégias que permitam a melhor
alocacdo desses recursos entre as mais diversas

prioridades apontadas pela sociedade.

A preocupacdo com projetos no setor piblico
sempre esteve entre as prioridades do PM|, e uma
de suas maiores conquistas recentes foi consequir
que o governo americano promulgasse, em 2015, o
Programa de Melhoria da Gestao e Responsabilidade
Fiscal (PMIAA — The Program Management
Improvement Accountability Act). Essa legislacdo foi
desenvolvida por membros do Congresso  dos

Estados Unidos em conjunto com profissionais

do PM|, e tem como objetivo, entre outros, a
padronizagdo da abordagem em todas as agéncias
da esfera federal dos conceitos de Projetos,
Programas e Portfélios. Para isso, um dos
elementos fundamentais foi a definicdo de planos de
carreiras para Gerentes de Projetos, definindo
claramente habilidades e responsabilidades.

O PMIRS tem acompanhado os esforcos de
aperfeicoamento dos planos em diferentes esferas
de governo, importante balizador para todas as
areas da administracdo piblica no Rio Grande do
Sul. O processo de estruturagdo das agdes do
Governo Estadual e de alguns Municipios através de
Programas ja denota um alinhamento com as
melhores praticas e padrdes editadas pelo PMI ha

muitos anos. Particularmente relevante é ter-se

presente que “em um momento de crise,
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OS DESAFIOS DO SETOR PUBLICO (cont.)

planejar é uma atividade essencial, pois permite que
se tracem os melhores caminhos a serem

trilhados.” (PPA RS 2016-2019, p.15).

E justamente esse esforco de planejamento que vai
garantir o desdobramento da estratégia de Governo \ ' Y 4
nos projetos e programas mais adequados para - -
produzir os beneficios desejados para a sociedade. A

adogado integral de padrées de gerenciamento de 7 @\
projetos, como os editados pelo PMl, e o

incondicional apoio do executivo (Governador e
Prefeitos) s&o decisivos nesse processo.
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PROPOSTAS DO PMIRS

Tomando por referéncia os avangos ja registrados
no Planejamento Plurianual do RS, mas buscando
resultados aplicAveis igualmente as esferas
municipais, o PMIRS conduziu um aprofundado
estudo realizado por um grupo de experientes
filiados voluntarios que chegou as conclusées que
seguem. Sabemos também que iniciativas ja foram
realizadas ou estdo em curso no Governo do Estado

e em alguns municipios, as quais poderdo ja estar

eventualmente alinhadas com algumas de nossas
proposicoes.

O Guia de Gerenciamento de Projetos Organizacional
(OPM), editado pelo PMI, deve ser considerado
como elemento referencial no esforco de garantir o
alinhamento de todos os projetos com os objetivos
estratégicos do Estado.

Gestao Eficaz de Projetos no Setor Piblico

de Projetos (EGPE)
Governanca

Escritorio de Gerenciamento

Alinhamento de projetos com
os objetivos estratégicos

Metodologia de Gerenciamento
de Projetos Organizacional
Gerenciamento de
Competéncias

Melhores Praticas em Gestao de Projetos Organizacionais (OPM)
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PROPOSTAS DO PMIRS (cont.)

InUmeras atividades deveriam estar associadas a *® o desenvolvimento e a consolidacdo de uma

cada um desses pilares, conforme mostrou nosso metodologia de gerenciamento de projetos

estudo, mas elencamos aqui aquelas que nos organizacional envolvendo todos os drgaos de

pareceram mais relevantes. governo e baseado nas praticas e padroes
existentes;

Sendo assim, o PMIRS  propde quatro itens

basicos, ou pilares, que deveriam ser seqguidos pela * o desenvolvimento das competéncias de
Administracdo Piblica de forma a melhorar o gerenciamento de projetos em todas as areas da
atingimento dos resultados de projetos piblicos no administracao.

nosso Estado e seus Municipios:

* um Escritério de Gerenciamento de Projetos
Estratégico (EGPE);

* aconsolidagdo de uma estrutura de governancs;
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). ESCRITORIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS ESTRATEGICO (EGFE)

Governos, nas esferas estadual e municipal, devem
possuir uma estrutura de cunho estratégico,
responsavel pela implementacdo de toda a
abordagem de gerenciamento de projetos
organizacional, capaz de garantir o permanente
alinhamento dos programas e projetos com os
objetivos estratégicos do Estado ou do Municipio. Ha
iniciativas na administracdo estadual que ja realizam
algumas dessas atividades, além de iniciativas
semelhantes em alguns municipios. Entendemos que
essa estrutura, existente ou ndo, deve ser
avaliada, reforcando, em particular:

* a centralizagdo e o apoio técnico necessarios
para a captagdo de recursos para os projetos do
Estado e Municipios;
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a estruturagdo de um plano de comunicacdo
eficaz (interno e externo) que garanta o
reconhecimento desse 6rgao, dos modelos e
[erramentas adotados e a troca de informacoes
entre acdes no ambito de toda a administracao
piblica.

a instrumentalizacdo, infraestrutura e recursos
adequados para o gerenciamento dos programas

e projetos.
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2. ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Estrutura de decisdo, apoiada por métodos e * estabelecimento de planos de integracdo entre

sistemas através dos quais os projetos sao todos os departamentos e secretarias, em
definidos, autorizados e monitorados, em especial especial para os projetos prioritarios;
aqueles prioritarios e estratégicos para a
Administracéo Piblica. * alinhamento entre estratégia e agdes a serem
implementadas, bem como a avaliagdo dos
Devera garantir também, entre outros pontos: resultados finais gerados por cada projeto ou
programa, em termos de indicadores de
* defini¢do clara de papéis e responsabilidades dos resultado para a populacdo (gerenciamento do
patrocinadores e agentes tomadores de portfélio de acdes governamentais).
decisdo, relativas a direcdo de projetos e
programas;
* definicdo clara do Gerente de Projeto o
responsavel pelo gerenciamento das atividades

necessarias a execucao dos projetos;

* reducao da burocracia interdepartamental;
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3. METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS ORGANIZACIONAL

Sistema de praticas, técnicas, procedimentos e ¢ estabelecimento da avaliagdo de maturidade

regras utilizadas no trabalho com programas e prévia de um projeto antes da sua
projetos, para atender as especificidades de implementacao;

projetos no setor plblico e garantir os desejados

benelicios. * infraestrutura e recursos adequados;

Devera garantir também, entre outros pontos: * a existéncia de justificativa de negocio para cada

projeto e programa que deixe claro os beneficios
* consolidagdo de um modelo de gestdo de visados com aquele investimento.
projetos Unico e simplificado;

* estruturagdo da atividade de preparagdo para
Contratacbes e Gestdao de Contratos para
Projetos;
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4. GERENCIAMENTO DE COMPETENCIAS

Praticas que garantam o desenvolvimento de ¢ adefinicdo de equipes de projeto dedicadas;

programas de capacitagdo em gerenciamento de

projetos, a valorizagdo profissional, a motivacdo * o estabelecimento de programas de valorizacdo

dos servidores e a disponibilizacdo de profissionais e motivacado das esquipes.

com habilidades e experiéncias adequadas para a
melhor conducao dos projetos no setor piblico.

Devera garantir também, entre outros pontos:

* a formalizacdo da fungao Gerente de Projetos e
de outras funcdes relacionadas (Gerente de
Programas, Gerente de Portfélio, entre outras),
com autonomia e limites de alcada, nomeado
por critérios técnicos;

* a qualificacdo do Gerente de Projetos nas
habilidades recomendadas pelo PM;
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CONSIDERAGOES FINAIS

O PMIRS tem a convicgao de que pode ser um canal
efetivo para auxiliar na escolha dos melhores
caminhos para a customizacdo do gerenciamento de
projetos na administracao piblica.

O conhecimento acumulado pelo PMI no
desenvolvimento, implantacdo e uso das melhores
praticas de gerenciamento de projetos pode trazer
maiores e melhores resultados em todas as

recomendacoes enumeradas neste documento.

Todo o esforco disponibilizado por nossos voluntarios
nesta sinergia com a administracdo plblica tem
como objetivo consolidar nossa Missdao de
“Promover e valorizar o Gerenciamento de
Projetos, apoiando a profissdo, a sua adogdo,
maturidade e exceléncia no Rio Grande do Sul’, em
consonancia nossa Visdo de que
“Organizacées do Rio Grande do Sul inteiro irdo
abracar,
Projetos, atribuindo seu sucesso a ele”.

com

valorizar e utilizar o Gerenciamento de
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Voluntarios do PMIRS que trabalharam na concepcao

deste material:

COORDENACAO
Marco Anténio Kappel Ribeiro

GRUPO DE TRABALHO

Adilson Pize, PMP

Carolina Mobus, PMP

Claudio Kuyven, PMP

Fernanda Bocoli, PMP

José Ignacio Jaeger Neto, PMP
Juliano Reis, PMP

Marcio Vieira, PMP

Marcos André Deboni, PMP
Paulo Keglevich de Buzin, PMP, PBA
Rogério Dorneles Severo, PMP

EDICAO
Cassio Stedetn, PMP

REVISAO
Antdnio Pasa

Porto Alegre, Rio Grande do Sul, Brasil

2016

Diretoria do PMIRS — Gestao 2015/2016

PRESIDENTE
Thiago Regal da Silva, PIMP, PMP

PRESIDENTE EX-OFICIO
André Vicente Voltolini

VP DE RELAGOES INSTITUCIONAIS E MARKETING
Marco Antdnio Kappel Ribeiro

VP DE VOLUNTARIADO
Rita Tomilin, PMP

VP DE GOVERNANCA E FINANCAS
Samuel Dall'Agnol, PMP

VP DE FILIACAO
Guilherme Souto, PMP

VP DE EXPANSAO E BRANCHES
Leandro Vignochi, PMP

VP DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Alex Sandro Machado da Rosa, PMP
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PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE

PMIRS - RIO GRANDE DO SUL, BRAZIL CHAPTER
ESCRITORIO DE COMUNICACAO

TECNOPUC — Avenida Ipiranga 9981
Porto Alegre — Rio Grande do Sul — Brasil

FALE CONOSCO!
+55 51 3319 1/57

comunicacao@pmirs. org. br
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